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Eingeschränkter Service im Bürgerbüro der Kolping-
stadt Kerpen vom 06. bis 09.12.2013  

 
Durch einen Wechsel des technischen Anbieters im EDV-Verfahren kommt es im 
Bürgerbüro der Kolpingstadt Kerpen im Zeitraum von Freitag,  06.12.2013 bis ein-
schließlich  Montag, 09.12.2013 zu Einschränkungen im Arbeitsablauf. Es können 
nicht alle Aufgaben, die einen Zugriff auf das Einwohnermeldeverfahren erforderlich 
machen, erledigt werden. 

Insbesondere fallen hierunter   

- Pass- und Ausweisangelegenheiten 

- Meldeangelegenheiten (An-, Ab- und Ummeldung) 

Angelegenheiten wie Fundsachen, Ausstellung von Fischereischeinen und Park-
ausweisen, Verkauf von Fahrkarten für den ÖPNV und Kartenverkauf für städtische 
Veranstaltungen können wie gewohnt erledigt werden.  

Das Bürgerbüro ist am Freitag, 06.12.2013 und am Montag, 09.12.2013 in der Zeit 
von 8.30 Uhr bis 12.00 Uhr eingeschränkt besetzt und erreichbar unter der Telefon-
nummer 02237/58-162/163. 

Am Samstag, 07.12.2013 bleibt das Bürgerbüro geschlossen. 

Für die leider unvermeidlichen Einschränkungen bittet das Bürgerbüro um Verständ-
nis.  
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