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Bürgeranliegen auf einen Klick  
 
Ab sofort bekommt auf der Homepage der Stadt Kerpen umfassende Informationen über die 
Bürgeranliegen im Bereich des Amtes für Sicherheit und Ordnung. 
 
Unter der Überschrift: Bürgeranliegen  öffnen sich die Seiten der zum Amt gehörenden Ab-
teilungen:  
- Öffentliche Ordnung,  
- Ausländerangelegenheiten  sowie des  
- Bürgerbüros  mit seinen Servicestellen , dem Standesamt  und der Rentenstelle .  
 
Die Seiten geben einen guten Überblick über die einzelnen Aufgabengebiete und 
die zuständigen Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter mit Telefonnummern und 
Erreichbarkeit im Rathaus Kerpen. Die bisher unter verschiedenen Stichworten auf 
den Seiten der Stadt Kerpen verteilten Informationen wurden überarbeitet und nun 
komprimiert unter Bürgeranliegen  zusammen gefasst. 
 
Von der Anmeldung eines Hundes nach Landeshundegesetz, über die Gaststätten-
erlaubnis bis zur Sondernutzungserlaubnis von öffentlichen Straßen, Wege und 
Plätzen und vieles andere mehr sind nützliche Informationen und Rechtsgrundlagen 
nachzulesen. 
 
Welche Aufgaben das Bürgerbüro hat und was dort erledigt werden kann, ist eben-
so vermerkt, wie die Formalitäten, die bei einer Hochzeit zu erledigen sind oder wo 
geheiratet werden kann. 
 
Eine Vielzahl von Fragen zum Flüchtlingsrecht, zur Einbürgerung oder der Migrati-
onsberatung kann ein Blick auf die Seiten der Ausländerangelegenheiten vielleicht 
schon vor einem Besuch im Rathaus klären. 
 
Auch viele Vordrucke stehen unter den jeweiligen Stichwörtern zum Download be-
reit. 
 
Unter der Rubrik: Aktuelles wird das Ordnungsamt künftig über Neuerungen oder 
Zusatzangebote informieren. 
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